UPROSZCZONA PROCEDURA PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN NARUSZENIA

PRAWA OD SYGNALISTOW

|. Sposob przekazania zgloszen:

1. Zgloszenie moze by¢ dokonane:

a) poprzez wyslanie listu na adres pocztowy Przedsiebiorstwo Ustug Technicznych ,,Intercor”
Sp. z 0.0., ul. Okélna 10 42-400 Zawiercie, w ktorym w zaklejonej dodatkowej kopercie z
napisem ,sygnalista”’ bedzie znajdowata sie tres¢ zgloszenia wewnetrznego. Zaklejong
wewnetrzng koperte osoba odbierajaca poczte zakladowa, jest zobowigzana niezwlocznie
przekaza¢ zespotowi upowaznionemu w zaktadzie do przyjmowania zgloszen wewnetrznych.

2. Zgtoszenie nie moze by¢ dokonane anonimowo. Zgloszenia anonimowe beda pozostawiane
bez rozpatrzenia.

3. Tres¢ zgloszenia:
Zgloszenie powinno zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:
e szczegOlowy opis zglaszanego naruszenia prawa;
e dowody na poparcie zgloszenia (jesli sg dostepne);
e dane identyfikacyjne osoby dokonujacej zgtoszenia;
e dane umozliwiajace  kontakt, jezeli chce by¢ Pan/i  informowana
0 wynikach naszych dziatan w zwiazku z otrzymanym zgloszeniem.

I1. Ochrona Sygnalisty

1. Zgloszenia moze dokona¢ kazda osoba fizyczna, ktora uzyskata informacje 0 naruszeniu
prawa W naszej organizacji.

2. Jako Sygnalista, podlega Pan/i ochronie okreslonej w przepisach ustawy o ochronie
sygnalistow, od chwili dokonania zgtoszenia.

3. Zapewniamy ochrong¢ Sygnalistow poprzez:

a) ochrong Pani/a tozsamosci, chyba ze otrzymamy od Pani/a wyrazng zgode na ujawnienie
Pani/a danych;

b) jezeli zgloszenie dotyczy innych osob, zapewnimy takze ochrone poufnosci ich
tozsamosci;

C) udziat w procesie rozpatrywania bezstronnych osob, ktore zostaly zobligowane do
zachowania poufnosci, takze po ustaniu stosunku pracy lub zakonczeniu wspotpracy;

d) zapewnienie, ze dostep do Pana/i danych oraz dokumentacji zwigzanej ze zgloszeniem,
beda miaty tylko uprawnione osoby, ktore zostaly przeszkolone w zakresie zapewnienia
ochrony Sygnalistow;

e) ochrong¢ przed dzialaniami odwetowymi, w tym grozbami przed takimi dziataniami, w
zwigzku z dokonanym zgloszeniem.

4. Na Pana/i zadanie wydamy w terminie miesigca od jego otrzymania, zaswiadczenie
potwierdzajace, ze podlega Pan/i ochronie przed dzialaniami odwetowymi przewidzianej w
ustawie o ochronie sygnalistow.



I11. Naruszenia prawa, ktore podlegaja zgloszeniu

1. Moze Pan/i przekaza¢ nam informacje o naruszeniu prawa dotyczacym:

1) korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktow i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktdéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej 1 bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci 1 systemow teleinformatycznych;

15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania osob prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw czlowicka i obywatela — wystepujace w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej 1 niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.
2. Procedury nie stosuje si¢ do Naruszen Prawa innych niz wskazane powyzej w
szczegllnosci nie stosuje si¢ w zakresie naruszen prawa pracy.

1V. Informacje zwrotne oraz kontakt w zwiazku z przyjeciem zgloszenia

1. Zespot upowazniony do przyjmowania zgloszen wewngtrznych jest zobowigzany do
potwierdzenia sygnaliScie przyjecia zgloszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
chyba, Ze sygnalista nie podatl adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie.

2. Sygnalista otrzymuje informacj¢ zwrotng w terminie nieprzekraczajagcym 3 miesi¢cy od
potwierdzenia przyjecia zgloszenia lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia
zglaszajacemu, 3 miesigcy od uptywu 7 dni od dokonania zgloszenia, chyba Ze sygnalista nie
podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje zwrotna.

3. Zesp6l upowazniony do przyjmowania zgloszen wewnetrznych prowadzi rejestr zgloszen
wewngtrznych, zgodny ze wzorem okreslonym w zalacezniku nr 1 do niniejszej procedury.

4. W rejestrze zgloszen wewngtrznych gromadzi si¢ nastepujace dane:
1) numer zgloszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osob;
4) adres do kontaktu sygnalisty;
5) date dokonania zgloszenia;
6) informacj¢ o podjetych dziataniach nastgpczych;
7) dat¢ zakoficzenia sprawy.



3.

Dane osobowe oraz pozostale informacje w rejestrze zgloszen wewngtrznych sg

przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami

V.

1.

Dzialania nastepcze

Zespot upowazniony do podejmowania dziatan nastgpczych dokonuje wstepnej weryfikacji
zgloszenia oraz podejmuje odpowiednie dziatania nastgpcze z zachowaniem nalezytej
starannos$ci a takze ma obowigzek zapewnienia ochrony poufno$ci tozsamosci sygnalisty,
ktorej dotyczy zgloszenie oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu.

Jezeli zgloszenie zostanie uznane za uzasadnione i dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie
nalezacej do zakresu naszego dziatania, podejmiemy dalsze kroki w celu zbadania sprawy 1
naprawienia naruszenia prawa.

Zespot upowazniony przez P.U.T. ,INTERCOR” Sp. z 0.0. do przyjmowania zgloszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, po odebraniu zgltoszenia rozpoczyna
sporzadzanie protokotu rozpatrzenia zgloszenia sygnalisty o naruszeniu prawa

Protokoét nalezy sporzadzi¢ w takim czasie aby zapewni¢ terminowe udzielenie informacji
zwrotnej sygnaliscie.

Po sporzadzeniu protokotu, podmiot wewnetrzny upowazniony do przyjmowania zgloszen
wewngetrznych udziela informacji zwrotnej sygnaliscie.

Informacja zwrotna obejmuje w szczegdlnosci informacje na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastepczych i powoddéw takich dziatan.

V1. Zgloszenia zewnetrzne

1.

Informacja o naruszeniu prawa w formie ustnej lub pisemnej moze by¢ w kazdym
przypadku zgtoszona réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organow
publicznych.

Zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 1 nie skutkuje pozbawieniem sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami ustawy o ochronie sygnalistow.

. Zgloszenie zewngtrzne moze by¢ dokonane réwniez do odpowiednich organow i jednostki

organizacyjnych Unii, takich jak Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych
(OLAF), Europejska Agencja Bezpieczenstwa Morskiego (EMSA), Europejska Agencja
Bezpieczefistwa Lotniczego (EASA), Europejski Urzad Nadzoru Gield 1 Papieréw
Wartosciowych (ESMA) 1 Europejska Agencja Lekéw (EMA), ktore dysponuja
zewngtrznymi kanatami 1 procedurami dokonywania zgloszen stuzacymi do przyjmowania
zgloszen, zapewniajacymi gtownie poufnos¢ tozsamosci osob dokonujacych zgtoszenia.






